
INTRODUCTIE
Trustly is een Europese online realtime betaalmethode voor bankoverschrijvingen, 
beschikbaar in 29 Europese landen. De betaling verloopt via de eigen bank van 
de consument. Er zijn meer dan 3.300 aangesloten banken. Trustly Group AB is 
een erkende Zweedse betalingsinstelling, die onder toezicht staat van de Zweedse 
financiële toezichthoudende autoriteit (Finansinspektionen).

TRUSTLY BETAALPROCES VOOR DE BETALER

ALGEMEEN

Dekking Europa

Dekkingsgraad Verschilt per land

Meest populaire landen SE, DK, NO

PRIJZEN

Voor retail en e-commerce algemeen:

Voor financiële diensten:

Online gaming

€ 0,50 + 1,75% 

€ 2,75 + 3,25%

€ 0,85 + 4,25%

Refund € 0,20

TRANSACTIE INFORMATIE

Consumentvaluta Lokale valuta of Euro

Uitbetaalvaluta SEK, DKK, NOK, GBP, PLN, EUR

BETAALGEDRAG
Trustly wordt met name gebruikt in West- en 
Midden- Europa. Hoe betalen mensen in Europa? 
Zie bovennstaand taartdiagram.

VOORDELEN TRUSTLY (VIA BUCKAROO)
• 3.300 aangesloten Europese banken
• Overboeking via diverse valuta
• Directe betaling (geen achteraf betaling)
• Contract en uitbetaling via Buckaroo

INTEGRATIE
Trustly is beschikbaar via de API en wordt 
opgenomen in de volgende plugins:

MEEST POPULAIRE BRANCHES
WAAR MET TRUSTLY WORDT BETAALD
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TRUSTLY IS OOK TE COMBINEREN 
MET BUCKAROO PAYPEREMAIL: 

VERSTUUR EEN BETAALLINK PER E-MAIL.

TIP!

KENMERKEN

Contract Via Buckaroo

Refund

Gedeeltelijke refund

Refund termijn 365 dagen

Betalingsgarantie Geen

Chargeback risico Geen

Recurring payments

Uitbetaaltermijn Minimaal 2-3 bankdagen

Channel e-Commerce

Directe betaalmethode

Voor welke checkout geschikt Buckaroo betaalpagina + eigen checkout
Retail

Travel

Financiële diensten

DE BETALER KIEST 
DE GEWENSTE 

BETAALMETHODE 
(TRUSTLY) IN DE 

CHECKOUT

BETALER SELECTEERT 
HET GEWENSTE LAND 
EN SELECTEERT DAN 
EEN LOKALE BANK

KIES BANK

BETALER VERIFIEERT 
DE VOORAF INGEVULDE 

AANKOOPGEGEVENS 
EN AUTORISEERT DE 

BETALING

AKKOORD

TRUSTLY BETALING 
WORDT BEVESTIGD 
EN BETALER WORDT 
TERUGGELEID NAAR 

DE WEBWINKEL

WEBWINKEL

BETALER LOGT MET 
DE GEBRUIKELIJKE 

AANMELDGEGEVENS 
VAN EIGEN BANK IN

*****

Valuta: SEK = Zweedse Krone; DKK = Deense Krone; NOK = Noorse Krone; GPB = Britse Ponden; PLN = Poolse Zloty; EUR = Euro 


